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Toplantrva Kafilanlar:

Dr. Biitent UYGUN ve Ayda KOEAK (Denizti Sanayi Odasr), Naci Utku YUMUSAK, Hikmet KAHRAi4AN (Ugak Ticaret
ve Sanayi Odast), Erdat KOSAK, Siiteyman Ugur UNSOY (Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasr), Atmut SCHMITZ
(NRW.ZDH), Georg CRAMER, He[mut HAYBACH, Utrich BMND(IHK), Vaya KARATHODoRoU, Elena PAPAIoANNoU
(DTKEAD).

Toplantr Gijndemi:

Diissetdorf KOBi ve Esnaf ve Sanatkartar Odasr temsitcisi Dr. Georg CRAMER'in tanltlm ve konugmasr
Proje ite itgiti krsa bir bitgitendirme gergektegtiritmesi
Denizti Sanayi Odast, Ugak Ticaret ve Sanayi Odasr ve Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odalan'nrn
tantttmt, ilterin sektcirteri, KOBI'terin yaprlarr ite itgiti sunum gerEektegtirilmesi ve katrhmotann
kendilerini tanrtrmr
DIKEAD katr l rmcrlannrn kenditer ini  ve kurumtannr tanrtrmr
Atmanya'daki Odatann Yaptst, KOBI yaprtan ve sektcjrter, sunumu, Atmut SCHMITZ NRW Internationat,
ZDH temsilcisi

6. Almanya'daki Odalar'rn KOBI destekleri, Dr. Georg CRAMER
7 . Dussetdorf Sanayi ve Ticaret Odasr temsitcisi Frank KAISER, oda sistemi ve KOB| hizmetleri ite itgiti bir

sunum gergektegtirmigtir.
8. CE igaretinin KOBi'ter igin cinemi ve onlarda yaratacalr farktrtrklar hakkrnda krsa bitgi vermigtir.
9. Hetmut HAYBACH, CE i;aretinin kutlanrmr ite itgiti proje <irnefi
10. 1. Giiniin Delerlendirmesi, Atmut SCHMITZ
11. KOB|'terin Rekabet Edebitirti l ini Arttrrmak igin Qift Tarafh Sistemde Mesteki Egitimin Onemi, Dr. Georg

CRAMER, Utrich BRAND .i ,/t'
12. Yaya KARATHODOROU'nun Yunan Oda Sistemlerini tanrtmasr ve Setanik Ticaret-'Ve Sanavi Odasr hakkrnda

bilgi vermesi
13. Genet Delertendirme, ,A,tmut SCHMITZ ve Dr. Georg CRAMER
14. Tiirkiye'de gerEeklegtiritecek Oda ve KOBi elitim ptanr tastalrnrn hazrrtanmasr- Almut SCHMITZ (ZDH),

Dr. George CRAMER(HWK), DIKEAD, Denizti Sanayi Odasr, Ugak ve Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi
Odatarr

Toplantrda Gijrljsijlen Konular ve Ahnan Kararlar:

1. HWK temsilcisi ve elitmeni Dr. Georg CRAMER itk otarak HDW ite itgiti bir bitgitendirme
gergekteStirmi5tir. Kendisi bu kurumda KOBiterte ite itgiti bcil.i imde gatrgmaktadrr. 1990'da kurutmug otan
odada 160 kigi gatt5maktadrr. Atmanya'da 55 oda butunmaktadrr. HDW en biiyiikterinden biridir.
Diissetdorf'un niifusu 5 milyon kigidir. Bunun 300.000'i bir mestekle ulragmaktadrr. Genet faatiyetteri
ig inde lobici t ik,  KOBI' ler in desteklenmesi yer atmaktadrr.

Z. Proje koordinatcir yardtmcrsr, uygutamakta otdulumuz proje ite itgiti otarak krsa bir sunum
gergekteStirerek bitgilendirme yapmr$trr. Projenin amacr, hedefleri, blitEesi, faatiyetleri, iztenecek yoI
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glUi t<onulari aErktrk kazandrntmrgtrr. Proje koordinatcjrii; ortaktrktar, projenin getecefe dcjniik sonuglart
ve kurutmasr ptanlanan igbirti!i ptatformu hakkrnda agrktamatarda butunmugtur.

3 .

4.

Denizti Sanayi Odasr, Ugak ve Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odatannrn kendi ilteri, odatan ve
KOBi'tere verdikleri hizmetteri ite itgiti bitgiteri derteyerek cjzet hatine getiren proje koordinatcirii genel
bir bitgi vermigtir. Proje koordinatcir yardrmosr sunumu gergeklegtirmigtir. Sunum, itlerin ktsaca
tanrtrmrnr, itterin getigmiStik diizeyterini, cinde geten sektcirterini, odatann iiye srnrftandlrmaslnl,
Avrupa'ya ve Diinya'ya ihracat rakamtannt iEermektedir.

DIKEMD temsitcisi ve elitmeni Vaya Karathodorou,itk olarak kurumtan ve gergekte5tirmiS otduktan
projeterte itgil.i bitgiter vermigtir. Buna gore DIKEMD; Batkan iilketerinde ara$tlrma, e{itim, mesleki
egitimi ve insan kaynaktannr getiptirmeyi hedefteyen bir kurulugtur. Avrupa Proje Aragttrma ve
Getigtirme Merkezi otarak Eatrgmak, Batkan iitketeri arasr bitgi alt kurmak, yerel toplantr ve elitimter
dilzentemek, utusatve utustar arasr KOBi'tere ve kurulu;tara igtetme desteli saltamak ite itgiti faaliyetler
gergekleptirmektedirter. Gergektegtirmig otdulu bazr proje cirnekteri gu gekitdedir:'fatrgmayan bayanlar
ve yerel getigme', 'Yiyecek ve igecek Sektcir0nde Profesyonel Mesleki Becerilerin Tantmt' ve 'Sosyatve

Mesteki igerilin Rusya'dan Gelen Yunan Grigmenterin ihtiyagtarrna Gcjre Dtizentenmesi'.

ZDH temsitcisi Atmut SCHMITZ, KOBI Geti$im Destekteri ite itgiti bir sunum gerEekle;tirmistir. SCHMITZ,
itk otarak niifus, atan, mitti gelir, EatrSma oranr gibi Atmanya ite itgiti genel veriteri biztere itetmigtir.
Atmanya dilnyanrn en giigtii 3. ekonomisine ve AB'nin en fazta ni.tfusuna sahip i.itkesi otdulunu
betirtmigtir. Atmanya'daki her 3 €'dan biri ihracattan elde editmekte otdulunu ve her 4 igten biri ihracat
ite itgiti otdulunu dite getirmigtir. Piyasa ekonomisi giri;imcitik sorumtulu!una, siizleSmeti cizgiirti i!e,
rekabete ve i;teyen bir iicret sistemine dayanmakta otdulunu ifade etmigtir. Daha sonra Atmanya'daki
KOBI oda sistemleri konusunda bir bitgi vermigtir. Odalann finansmant; hizmetteri, Odalar arasr bilgi alr
ve oda ycinetim gektini antatmrStrr. Utusat ve AB KOBI destek mekanizmatannt ktsaca aErktamrg ve
sunumunu tamamtamrgtt  r .

HDW temsitcisi CRAMER, ilk otarak oda yaprlan hakkrnda bitgi vermigtir. (atrSma sistemteri, KOBi'lere
verdikteri hizmetterle itgiti ayrrntrh bir sunum gergeklegtirmigtir. HDW, KOBi'[er iqin tobi faatiyetlerinde
butunmaktadrr. Diler bir yandan da geng giri$jrncitere ig kurabilmeterinde ve piyasada rekabetqi bir
gekitde hayattarrnr sijrdiirebilrireterinde des.ldk saltamaktadtrtar. Bu destekteri elitim, danrgmanttk ve
uzman yardrmtan gektinde iiftamaktadrrtai. Aynr zamanda 2-3 giin siiren ig ptant ve finansal ptan nasrl
olugturulur konutu seminerter vermektedirter. Drg ticaret, komgu iitketerle ticaret gibi konutarda
iiyeterine faydatar sa!tamaktadrrtar. Yeni teknotojil.erte itgiti getigmeler oldu!unda da elitimterini bu
yrinde ptantryortar.

Diissetdorf Sanayi ve Ticaret Odasr temsitcisi Frank KAISER, oda sistemi ve KOBI hizmetteri ite itgiti bir
sunum gerEekte;t i rmigt i r .  Sunumunda kuruluglannrn gir igimci ler tarafrndan yine gir igimci ler iEin kurulmuS
bir kurutug otdulunu ifade etmigtir. Bu kurulug yasatarta destektenmektedir. Atmanya'da odatara kayt
zorunlululu butunmaktadrr.  KOBi ' tere danrpmantrk,  tobici t ik ve h[rk[ imet tarafrndan bel i r tenen hizmetter i
sunmaktadrrtar. Yonetim firma sahipleri ve ontann segtili baSkan, komiteter, icra kurulu ve icra
bapkanrndan otugmaktadrr. Utustararasr ip, btitgeset ekonomi potitikasr, elitim ve inovasyon gibi botiimteri
bulunmaktadrr. Kuzey Rhine Westfalia'da 16 adet oda bulunmaktadrr. 75.000 tlyeteri butunmaktadtr. l5
konferanstarrndan, bireyset desteklere birgok konuda iiyeterine hizmet vermektedirter.Yrtda 50 adet
seminer dlizentemektedirter. Odanrn hizmet verdi!i bcitUmter; utustararast i5, bcilgesel ekonomik politika,
mesteki e{itim, ige kurma, yasat igter, inovasyon ve gevresel konulardrr. Yrtda 250.000 kigiye hizmetteri
ite destek vermektedirter.
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lantmt i te i tgi t i  k lsa bir  bi tgi  vermigt i r '

Tiirkiye'de gergektegtiritecek otan seminerterde verilmesinin gerektiti!i
Bu konu i te i tgi t i  b i tgi tendirmenin
delertendirme boliimi.inde daha

ayn ntr [r goriipiitm iigti.ir.

g. Hetmut HAyBA6H, AB 6. Sergeve programr kapsamrnda gerqekte5tiriten ECWINS. projesi ite itgiti bir sunum

gergektegtirmigtii. itt< olaiak'projenin kapsami, amagtan ve sonra yi.iri.iti itmesi ite itgiti bitgiter vermi5tir-

ECWTNS projesi ,  6 gp. Kapsam,nda yaprtmrg Oi i  proieOlr.  (egi t t i  kurumtann.ve.KOB|' ter in igbir t i ! i  ig inde

ara5tlrma yuprut,nu ycinetiktir. Pencere i.l ietimi yrtda 50 ite 20.000 arastnda deligmektedi,: , .. ,.,
Standarttairn gegittiti!i pencere i.jretimini KOBi'ter iEin zortaStrrmaktadrr. ATUE: KOBI'[er ve kiigijk

iStetmeter iEin penceie iiretimini uygun bir gekitde dizayn etmektir.CE standarttarlnr etde.etmek igin

fizikset testlerden kagnmak, yenitikgi pencere dizayntarr etde etmek ve firmalar arast rekabeti

arttr rmakttr.
projenin 31 ortalr butunmaktadrr. CE tabantr delertendirme sonraslnda bir CE performans profiti

olutturutmu;tur. Bu sayede fizikset testler azattrtmr5ttr. Bu model sayesinde, CE i$areti tagtyan yeni

inovatif ve ozettikti penc"re dizaynr yaratma imkanr otuptu. Proje 15 Mayrs 2006'da baSlamrgtrr. Testterin

otugturutmasr ve gerEektegtiritmeii 1 yrI sonrastnda tamamtanmtgttr. Modet 2007 Kasrm aytnda

tamamtanacaktrrlAvrupa Arabirim Modetlnin ise 30 Haziran 2008'de tamamtanmast bektenmektedir. Bu

siiregte yaprtan aragtrrriratarda, sadece ingittere ve Holtanda'da pencerelerin drSa agrtdt!l tespit

editmigtir.'pencerelerin mekanizmatarr da i.itkeden i.itkeye Eegittitik gcistermektedir. 9 i]tkeden 41 defi$ik

profitti 100 gegit pencere toptanmrgtrr. Pencereterin performans karakteristikteri betirtenmiStir. EN

onemti 6 CE'performans cizeitil ini igeren testler ve hesaplamalar yaptlmt5trr. SonuE.otl.rul,l9YlN5,

pencere iiretimiyapan KOB|'te-rin soruntarr igin ara5trrma_yapttmastnt igeren bir projedir. KOBI'tere

pencere dizaynrnda yardrmcr otacak delertei getiptiritecek ve ontara bu konuda elitim verilecektir.

10. itk giiniin sonunda programta itgiti genet bir delertendirme yaprlmrg Ve sorutar sorutmugtur. Proje

Koordinatcjri.l Dr. Bijtent UyGUN ve Atman ortak Atmut SCHMITZ oturumu ycinetmi'terdir. Standartlar igin

istenirse EN, CENELEC veya NoRMAPME' den bir elitmen ite goriigijtebileceli dile getiritdi. Baset ll

kriterteri ve inovasyonunbnemti otdulu bu donem?e KoBi' terin elitiminde bu konulann yer atabiteceli

fikirteri gor6giltdi.i. 'Baset ll kriterterinin uygutanmasr daha Eok bankacrlar kapsamrnda yer atmakta birtikte

sanayiciftri yakrndan itgitendirmektedir. bu konuda bir on Eatrgma yaprtarak konunun elitimde yer

atmasrnrn gerektiti[i taitrgrtacaktrr. oda personeti elitimterinde ise, AB KoBl politikast, odatar' ln yaplsr,

finansmanl g"rgp{I{*ir,OiXleri organizasyontar ve verdikteri hizmetterin personeltere aktantmastntn

yeterti olaca{r dite getiritdi.

11- Dr. Georg CRAMER ve Utrich BRAND, KOBI'tere verdikteri hizmet ve KOB|'terin rekabet edebitirti l ini

arttrrma[ igin gift taraftr sistemde mesteki elitimin cinemi konusunda bir sunum gerEekteStirmigterdir.

sunumda oiglnlten konutar gu gekitdedir. Atmanya'da uygutanan mesteki elitimdetl ikiti sistem esnek

yaprsryta toplumdaki, iStetmeterdeki, endiistrideki yeni agrttmtara ve getigmetere cevap verebitmesiyte

paruru en yakrn sistemdir. sistem, gengterin mesteki yetenekterini getigtirebitecekteri Sekitde okuI ve i9

irayatrnr nirtit<te yi.iriitebitmesini amagtamaktadrr. Bu gekitde, genqterin getecekte i9 ite uyumtarl en

veri,.,. 't i noktaya uta;acaktrr. Atmanya;da bireyterin biiyiik goluntulu ikiti mesteki elitim sistemine dokuz

veya ontu yagiarda katrtrrtar. sistem, genEterin yan zamantr mesteki okut elitimi ite birtikte mesleki stajt

bii arada yapmasl lizerine kurutmugtur. SonuE otarak, sistem, genE kugalrn gelecekteki igteri ite

yetenekteiinin dolru orantrh olabitmesini sorgularken, teknik yetenekterini tamamlamatanna ftrsat

vermektedir. Aynizamanda, yeni agrhmtar ve getigmeterte baga Erkma yetenelini kazandtrmaktadtr.

GenEleri hayat boyu elitime hazrrtar ve son otarak ig yaSamrntn temet kuraltannr genElere cilretmektedir'

Biiytetikte fbgi'terOe fatrgmaya bagtayacak otan o!renciter daha ggilitl!lPl'.|tik bitgiye sahip otacaktar

ve krsa s6rede ig hayairnauyu* ruituyabitecekterdir. SonuE otarakda, KoBl'terdeki insan kaynaklart

katitesi artmaktadri. Bu durum istihdamr ve firmatarr otumlu yiinde etkilemektedir.
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12- Yaya KAMTHODOROU sunumunda, Yunanistan'daki f i rmalann %99,5' inin 50 ve att tnda i59i  gattSttran

KO'B|'terden otu;tufunu ve bu nedente Eok biiyiik rinem tagrdtlrnr ifade etmigtir. 0zet sektcjriin %74
istihdamrnr saltamaktadrrtar. Yunanistan'daki odatar, iiyelerine elitim, i5 getigtirme, yenilik, i5 kurma
konulannda destek vermektedirter.

Setanik Ticaret ve Sanayi Odasr 1918 yrtrnda kurutdu ve faaliyetterine 1919 yttnda bagtadt.
Yunanistan'daki en bi.iyiik ikinci ticaret ve sanayi odastdtr. Mectis Kurulu 61 iiyeden otu;ur ve 4 ytda bir
kez yaprlan seEimterte betirtenir. Ycjnetim Kurutu 5 iiyeden otuSur ve mectis kurutu taraftndan betirlenir.
Oda ycinetim servisi, bir genet miidiir ofisi, 3 pube ve 12 departmandan otugur. Odantn 20 bin aktif tiyesi
vardtr. Setanik Ticaret ve Sanayi Odasi ithatat Departmant, AB iiyesi olmiyan iltketerden yaprtan

sevkryattara ithatat tisansr vermek, ithatat yapan firmalara bitgi saltamakttr. Setanik Ticaret ve Sanayi
Odasr ihracat Departmanr, Setanik srnrrlan iEindeki ihracatta u!ra;an firmalan cjzel bir kayt sistemiyle
bi.inyesinde tutar.

13. Atmut SCHMITZ, Dr. Georg CMMER, Vaya KARATHODOROU ve diler ortaklann da katrhmt ite genet

de!ertendirme yapttmtSttr .

14. Tiirkiye'de gergektegtiritecek Oda ve KOBI elitim ptanr taslaltntn haztrlanmt$tlr. Bu kapsamda; oda
personetterine veritecek otan elitimin iEerili 9u Sekitde otacakttr:

. Avrupa Birtil i Odatarr ite iLgiti genel bitgitendirme

. Atmanya ve Yunanistan'daki oda i;teyi; sistemteri

. Avrupa Birtil i KOB| ve Sanayi Potitikatarr

. Odalann KOBI destekteri

. Odatann KOBi'ter aErsrndan mesleki elitimdeki yeri

. KOBi'tere verilen hizmetlerin Avrupa standarttan Eergevesinde delertendirilmesi

KOBi ' tere ver i tecek otan el i t imter in iger i ! i  de gu bagtrktar al t rnda stntf tandtntmtgttr :

.  AvruDa'da KOBI'ter

. Atmanya vdYunanistan'da Odatar ve KoBi' ter i 'birt igi

. Avrupa Birtili KOBi ve Sanayi Politikatarr

. Mesteki elitim ve informat elitimin KOBI'ter iEin tinemi

. Baset ll kriterleri, inovasyon ve gevre potitikatart

. KOBI'terin AB Potitikatarrna Uyum $erEevesinde Neter Yapmatt?

,t/

Proje Koordinatcjrij
Dr. Biitent UYGUN
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